MOSO°® bamboo x-treme® gwarancja

MOSO Bamboo X-treme gwarantuje trwatos¢ materiatu przez co najmniej 25 lat od momentu

zakupu.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje szkéd spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem,
wypadkami, szkodami spowodowanymi przez owady, site wyzszg i uszkodzeniami
spowodowanymi przez inne okolicznosci uwazane za nietypowe w normalnym uzytkowaniu.
Nie obejmuje réwniez zmian w wyglgdzie min. takich jak: odciski, uszkodzenia, odbarwienia,
zmiany powstate na skutek warunkéw atmosferycznych, zmian klimatu czy zuzycie powtoki.
Uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwej instalacji, konserwacji, czyszczenia lub konserwacji
powtoki, uszkodzenia mechaniczne lub chemiczne sg rbwniez wytaczone z niniejszej gwarancji.
Niniejsze oSwiadczenie gwarancyjne zastepuje wszystkie poprzednie wersje Gwarancji.

WARRANTY

Zakres gwarancji

« Produkty zewnetrzne Bamboo X-treme® to produkty
naturalne réznigce sie kolorem, strukturg i wygladem.

. Kolor zmienia sie w czasie w zaleznosci od
czestotliwosci renowacji. Zmiana koloru nie moze by¢
podstawg do reklamaciji.

« Pekniecia na powierzchni, bokach i koncach desek sa
naturalng cecha drewna i nie moga by¢ podstawa do
reklamacji.

« Z biegiem czasu powierzchnia desek moze stac sie
szorstka, moga takze pojawic sie odstajace witdkna na
deskach. Proces ten nie moze by¢ podstawg do
reklamacji.

« Z biegiem czasu moga takze zaistnie¢ zmiany
w rozmiarze jak i ksztatcie drewna, ktdére nie mogg by¢
podstawg do reklamaciji.

- Gwarancja dotyczy jedynie pierwotnego nabywcy i nie
moze zostac przeniesiona.

« Gwarancja dotyczy jedynie produktéw zainstalowanych
zgodnie ze wskazéwkami montazowymi MOSO Bamboo
X-treme. Zanim rozpoczniesz instalacje przeczytaj
uwaznie zamieszczone wskazowki.

Gwarancja

Niniejsza gwarancja jest uzupetnieniem do
obowiazujgcego w panstwie kupujacego prawa
konsumenckiego.

Jesli reklamacja jest uznana przed rozpoczeciem
montazu materiatu, wéwczas produkt jest wymieniany
na nowy. Reklamacja po zamontowaniu materiatu nie
bedzie uznana jesli kupujacy moégtby wykry¢ usterke
w materiale przed instalacja. Niniejsza gwarancja nie
obejmuje réwniez szkéd wyrzgdzonych przez strony
trzecie (np. firmy transportowe).

Jesli roszczenia wystapia po zamontowaniu tarasu
MOSO zastrzega sobie prawo do naprawy wady badz
dostarczenia materiatu na wymiane. Jesli dany produkt
w chwili roszczenia nie wystepuje juz w ofercie MOSO
wowczas MOSO zastrzega sobie dostarczenie
odpowiednika.

Koszt demontazu jak i ponownego montazu materiatu
nie jest objety niniejsza gwarancja.

Zgtoszenie reklamacji

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy ztozy¢ pisemnie w ciggu 30 dni od zaistnienia defektéw:

na adres dealera MOSO:

Komplex Market
Kolejowa 299
05-092 tomianki
Polska

badz bezposrednio na:

MOSO International B.V.
Adam Smithweg 2
1689 ZW Zwaag
Holandia
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